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Information gemaR Art. 13 DSGVO zur Erhebung von personenbe-
zogenen Daten im Zusammenhang mit einem Wohnungsgesuch

Sehr geehrte/r Interessent/in,

vielen Dank fur die von Ihnen bereitgestellten Informationen. Um unseren datenschutzrechtlichen Pflichten nach-
zukommen, teilen wir Ihnen hiermit geman Artikel 13 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
die erforderlichen Informationen mit.

Verantwortlicher fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

Wohnungsgenossenschaft Kleefeld-Buchholz eG
Berckhusenstr. 16
30625 Hannover

Sollten Sie Fragen haben oder eine Kontaktaufnahme zu unserem Datenschutzbeauftragten wiinschen, so ist
dies unter folgender E-Mail-Adresse mdéglich: datenschutzteam@s-con.de oder S-CON DATENSCHUTZ, Krie-
gerstraBe 44, 30161 Hannover.

Die von lhnen Ubermittelten personenbezogenen Daten werden zum Zweck der Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen, die durch lhre Anfrage erfolgen werden, gemaR Art. 6 Abs.1 UAbs.1 lit. b) und f) DSGVO erhoben,
verarbeitet und genutzt. Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist zum Zwecke der Kontaktaufnahme
zur Vereinbarung und Durchfiihrung von Wohnungsbesichtigungen sowie zum Zwecke lhrer Kreditwirdigkeitspri-
fung vor Abschluss des Mietvertrages im Rahmen eines Vertragsverhaltnisses sowie der Prifung nicht vertrags-
gemalem oder betriigerischem Verhalten erforderlich. Sollten Sie eine Wohnung bei uns mieten, werden wir die
Daten in Ihre Mieterakte Gbernehmen. Bei Nichtbereitstellung ist es uns leider nicht méglich, Sie bei der Vermie-
tung einer Wohnung zu bertcksichtigen.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen.

Zur Beurteilung ihrer Unterlagen werden diese an die zustandigen Mitarbeiter des Mietservices der Wohnungsge-
nossenschaft Kleefeld-Buchholz eG weitergeleitet.

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten erfolgt als letzter Schritt an:

Schufa Holding AG
Komoranweg 5
65201 Wiesbaden

Ein Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten durch unseren externen Betreuer der IT-Systeme im Rahmen von
Support- und Wartungsleistungen kann nicht ausgeschlossen werden.

lhre Daten werden bei uns fir die Dauer des Wohnungsvergabeverfahrens gespeichert und dartiber hinaus fir 6
Monate aufbewahrt, um eventuelle Fragen durch Sie beantworten zu kdnnen. Nach Ablauf dieser Zeit werden die
Daten geldscht, wenn bis dahin keine Anmietung der Wohnung stattgefunden hat. Bei postalisch eingesandten
Unterlagen werden diese nach Ablauf der 6 Monate zurtickgesendet oder vernichtet. Der Hinweis auf die Einho-
lung einer Schufa-Auskunft, werden wir fir die Dauer von 12 Monaten aufbewahren, um das berechtigte Interes-
se nachweisen zu kénnen. Insofern es zu dem Abschluss eines Mietvertrages kommt, wird dieser in |hre Akte
Uibernommen.

Nur nach lhrer ausdricklichen schriftlichen Einwilligung speichern wir lhre Daten bis auf Widerruf, um Sie kinftig
bzgl. fir Sie interessante Wohnungsangebote innerhalb unseres Unternehmens kontaktieren zu kdnnen.
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Insofern es zu einem Abschluss eines Mietvertrags kommt, werden |hre Daten innerhalb des Mietverhaltnisses
zum Zwecke der Erfillung eines Vertrages verarbeitet gemaf Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b) und f) DSGVO. Die
Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist zum Zweck der Durchfihrung und Beendigung des Mietver-
haltnisses erforderlich. Bei Nichtbereitstellung ist es uns leider nicht mdglich, Ihnen eine Wohnung zu vermieten.
Eine automatisierte Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen.

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten, die im Rahmen des Mietverhaltnisses erhoben worden sind,
erfolgt an folgende externe Stelle:

Enercity

lhmeplatz 2

30449 Hannover

Des Weiteren werden |hre Daten an eine von uns beauftragte Druckerei zum Versand von Informationsmaterial
sowie gemaf den gesetzlichen Vorgaben an externe Stellen (z. B. Bundeszentralamt fur Steuern) weitergegeben.
Zusatzlich erfolgt eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Handwerker zur Erledigung von Repara-
tur- und Erneuerungsmafnahmen, Ablese- und Wartungsdienste und an Versicherungen zur Schadensregulie-
rung.

Sollten Handwerker o. A. in lhrer dann angemieteten Wohnung Arbeiten vornehmen missen, so kann es sein,
dass wir in entsprechenden Fallen lhren Namen sowie Adress- und Kontaktdaten weitergeben, damit mit lhnen
direkt ein Termin vereinbart werden kann.

Ein Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten durch unseren externen Betreuer unserer IT-Systeme kann im
Rahmen von Wartungs- und Supportleistungen nicht ausgeschlossen werden. Ferner werden lhre personenbe-
zogenen Daten an einen von uns beauftragten Ablesedienst Gbermittelt zur Ermittlung Ihrer Verbrauche.

Sollte es zu Zahlungsriickstanden innerhalb oder nach Beendigung des Mietverhaltnisses kommen, werden lhre
Daten bei Bedarf an ein von uns beauftragtes Inkassounternehmen bzw. an einen von uns beauftragten Rechts-
anwalt weitergeleitet zur Bearbeitung und Eintreibung der offenen Forderung.

Eine Ubermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation der von lhnen bereitgestellten personen-
bezogenen Daten findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.

Insofern es zu dem Abschluss eines Mietvertrages kommt, werden lhre Daten fiir die Dauer des Mietverhaltnisses
gespeichert und dartber hinaus 10 Jahre zur Erflllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.
Nach Ablauf dieser Frist werden die Daten geldscht bzw. vernichtet.

GemalR Art. 15 DSGVO steht lhnen ein Recht auf Auskunft Giber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten zu.

Dartber hinaus steht es lhnen frei, Ihre Rechte auf Berichtigung, Léschung oder, sofern das Léschen nicht még-
lich ist, auf Einschréankung der Verarbeitung und auf Datentibertragbarkeit gemaf der Artikel 16 - 18, 20 DSGVO
geltend zu machen. Sollten Sie dieses Recht in Anspruch nehmen wollen, so wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten. Weiterhin steht Ihnen das Recht zu, sich jederzeit bei der zustandigen Aufsichtsbehor-
de zu beschweren. Sollten Sie der Meinung sein, dass die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten nicht
unter Einhaltung der Datenschutzgesetze erfolgt, wirden wir Sie hoflich darum bitten, sich mit unserem Daten-
schutzbeauftragten in Kontakt zu setzen.

Weiterhin haben Sie gemal Art. 13 Abs. 2 lit. b) DSGVO das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten zu widersprechen.
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